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    « - Любой 
профессионал, 
всегда мечтает 
о том, чтобы дело, 
которому он 
посвятил всю свою 
жизнь оказалось 
в будущем 
в надёжных руках. 
Думаю, что в этом 
как раз и сама суть 
наставничества». 

 

В.В.Путин 

 

 

 



Цели   стандартизации процесса 
наставничества 

Заинтересованная 
сторона 

Результат 

  Пациенты Оказание  помощи квалифицированными 
кадрами. 

Учреждение Снижение рисков при оказании медицинской 
помощи ,уменьшение текучести кадров, 
снижение количества жалоб со стороны 
пациентов. Повышение престижа  учреждения. 

Вышестоящие органы Отсутствие нарушений в процессе оказания 
медицинской помощи,  соблюдение нормативно-
правовых актов в работе.  

Персонал Повышение компетенций, снижение 
интенсивности труда, улучшение 
психологического  климата в коллективе, 
повышение престижа должности и ощущения 
собственной значимости в коллективе. 



Нормативные основы реализации процесса  
наставничества в ГАУЗ «ГПЦ г.У-У» 

Приказ №23 от 08.04.2015 

« О наставничестве» 

Приказом утверждены ответственные 
лица за организацию и внедрение 
наставничества и разработку 
положения о наставничестве . 

09.08.2015 утверждено Положение о 
наставничестве . 

Положением определены: 

-Цели и задачи наставничества; 

-Организация наставничества; 

-Контроль процесса наставничества 

 

 

     

  

 



Реализация проекта 

 

 

 

Приказ о 
наставничестве 

Положение о 
наставничестве 

Ежегодный, 
утвержденный 

список 
наставников 

Подбор наставника 

Приказ о назначении 
наставника 

План наставничества 

Окончание 
процесса 

наставничества 

Тестирование 

Резолюция 
круглого стола 

Контроль процесса 
наставничества 

Линейный 
руководитель 

Промежуточное 
тестирование 



Требования к наставнику 
-Наставником должен быть сотрудник, 

имеющий высокий уровень 
теоретических и практических 
знаний, умений и навыков ,стаж 
работы по данной специальности (в 
данной должности) не менее 5 лет; 

- Обладающий личностными 
качествами: дисциплинированный, 
имеющий позитивный стиль общения 
и мировосприятия. 

-  Обладающий навыками и умениями: 
педагогические навыки, умение 
решать проблемы, умение расставлять 
приоритеты, имеет высокий 
профессиональный авторитет среди 
коллег, готов оказать помощь и 
поддержку в адаптации к 
производственной среде; 

- Не имеющий дисциплинарных 
взысканий . 
 Заварзина Марина Александровна- медицинская 

сестра отделения новорожденных, наставник 



Мотивация персонала 

52 
тыс.руб 

28 
тыс.руб 

28 
тыс.руб 

2020 год 

2021 год  

2022 год 

Выплаты наставникам 

Почетное награждение наставников 



Анализ данных по принятым и уволенным 
молодым специалистам 2019-2022 год 
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Результаты анкетирования медицинских 
работников  в 2023 году по вопросам 

наставничества в учреждении 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

*В опросе принял участие 61 средний медицинский работник, 
подходящий под критерий наставника 

 

в анкетировании приняли участие 73 % персонала, который 
может быть наставниками, из них:   

38% являются действующими наставниками 

45% хотели бы быть наставниками 

46% ранее были наставниками 

90% согласны с тем, что наставничество необходимо  

89% согласны с тем, что наставничество способствует 
профессиональному росту 

88% согласны с тем, что наставничество способствует закреплению 
молодого специалиста на рабочем месте 



Результаты анкетирования медицинских 
работников в 2023 году по вопросам 

наставничества в учреждении 

39 % 

61 % 

63 % 

83 % 

Причины увольнения молодых специалистов 

Некомфортные 
условия труда 

Высокая нагрузка 

Социально-бытовые 
проблемы 

Не готовы 
преодолевать 
трудности 



Результаты опроса молодых специалистов 

1.Закреплялся ли за Вами наставник?                             

2.Вас ознакомили с планом наставничества? 

3.С Вами согласовали план наставничества? 

4.Согласны ли Вы с утверждением,                                      

  что наставничество способствует закреплению 

 молодого специалиста на рабочем месте? 

5.Помогло ли Вам наставничество адаптироваться 

 на рабочем месте? 

6.Считаете ли Вы своего наставника  

компетентным специалистом? 

* В опросе приняли участие 11 молодых специалистов (2021-2022 год) 

 

100 % 
ответили 

«да» 



Дополнительные инструменты адаптации 

Программа адаптации сестринского 
персонала в ГАУЗ « Городской 

перинатальный центр города Улан-Удэ» 

Встреча с администрацией 
«Завтрак без галстука» 



Новый проект наставничества 
«Работодатель-студент» 

С 2022 года в учреждении внедрен 
совместный проект с РБМК 
им.Э.Р.Раднаева по 
наставничеству над студентам. 
Форма наставничества 
«работодатель - студент» 
предполагает создание 
органичной системы 
взаимодействия колледжа и 
учреждения с целью получения 
студентами актуальных умений и 
навыков, необходимых для 
дальнейшей профессиональной 
реализации и трудоустройства.  

В 2022 году в рамках проекта  были 
проведены 6 встреч со студентами 
(3 группы акушерок и 2 группы 
медицинских сестёр, охвачено 120 
студентов). 

В 2023 году проведена 1 встреча 
(акушерская группа,23 студента) 

 



Актуализация процесса наставничества 

  
 
 
 
 
 

 
 В 2023, в Год педагога и наставника 
процесс наставничества был 
актуализирован, РБМК им.Э.Р.Раднаева 
было  разработано положение о 
наставничестве, положенное в основу 
сотрудничества.      Одними из разделов 
Положения являются микропроекты, 
регламентирующие процесс 
наставничества, начиная с 1 курса 
обучения. 
  

Встреча со студентами РБМК им Э.Р. Раднаева (2 курс)   



Совместно разработанные микропроекты 

Совместно с РБМК разработаны 
микропроекты : 

     -Микропроект 5.1 «Активный 
профессионал-неуспевающий 
студент 

- Микропроект 5.2 «Успешный 
профессионал – студент, 
выбирающий профессию»; 

- Микропроект 5.3.1 «Работодатель 
– будущий сотрудник или 
коллега» по специальности 
«Акушерское дело» (2 курс); 

-    Микропроект 5.3.2  «Работодатель 
– будущий сотрудник или 
коллега» по специальности 
«Акушерское дело» (3 курс)  

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Планируемые мероприятия  

(Виды работ наставника)  

Планируемый резул

ьтат 

наставляемого  

Примечание 

/советы  

Сроки Фактичес

кий 

результат 

наставляе

мого 

Мотивационная встреча. 

Ознакомление с планом и 

содержанием наставнической 

работы.  

- вовлеченность 

студентов (100%) во 

все мероприятия по 

обучению  

сентябрь  

СЛР новорожденного в палате 

МиД. «Клинические 

рекомендации по сердечно- 

легочной реанимации у детей 

«Москва 2014г. 

(1занятия) 

- приобретенный 

навык СЛР 

новорожденного в 

палате МиД  

I квартал  

Действия акушерки при ведении  

II-III периодов родов. 

Клинические рекомендации 

«Роды одноплодные, 

самопроизвольное 

родоразрешение в затылочном 

предлежании (нормальные роды)» 

2021 г. 

(1занятия) 

- приобретенные 

умения II-III периодов 

родов 

II квартал  

Микропроект 5.3.1 «Работодатель – будущий сотрудник или коллега» по 
специальности «Акушерское дело» (2 курс)  

 



Активное взаимодействие с преподавателями 
РБМК им. Э.Р. Раднаева 

Франк Тамара Сергеевна Халбышкеева Татьяна Борисова 



Выводы 

-Процесс наставничества в ГАУЗ 
«Городской перинатальный центр г.Улан-
Удэ» существует с момента основания 
учреждения, а с 2015 года  нормативно 
закреплен 

-Одна из проблем, успешно решаемая 
реализацией наставничества – снижение 
кадрового дефицита  

-  Наставничество способствует более 
быстрой адаптации впервые прибывшего 
в учреждение специалиста, снижает 
нагрузку на персонал.  

- Финансовое поощрение сотрудников, 
выступающих в роли наставника, 
укрепляет их собственную мотивацию к 
такой работе. 

- 90 % сотрудников считают такую работу  
оправданной и необходимой, а у 
половины имеется опыт наставничества.  

 

Пермякова Н.А. – старшая медицинская 
сестра отделения новорожденных, 
действующий наставник 



Мой наставник-Осипова Людмила Викторовна 




